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Verksamhetsutveckling



>Avslutat samarbete
>Pagaende samarbete
familjen/behandlarna
upplever att de inte
kommer vidare
>Utvidgad: anhorig,
socialsekreterare, tolk

>Spridning av alder
>Ursprung fran olika linder
>Spridning av olika
familjekonstellationer
>Spridning orsak till kontakt
>2-4 familjer/termin

> ”Teampar” minst 1-2/termin
> Bortig: 6 fmiljér (2013-);

> Ca en g./man

> Film- eller
ljudinspelning

av bade samtal/efterprat
> Transkriberas, alla laser
> 1-2 refl.dagar/termin
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fysiskt avgrinsade familjer |
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P
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nsproblem
konfliktniva

men cirka 40 olika &% Vald i farrliljen
,i‘amllg' ekonstellationer”, > Psykisk ohilsa
,. " > Missbru
> 14 barn och ungfio¥ > Svirt fysiskt sjuka
(samt 3 barn undere forildrar
" > 46 vuxna, 23 n n > Skolproblem (ungdom)
3 bonusforialdra > Placeringar

samt 1 anhorig ard-/

: 7
> 3 socialsekreterare

> 5 tolkar
>08 famllj ebehandlare—————™
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Delrapport 1 — Erfarenheter av
samforskning som metod, 2012-
2018

Delrapport 2 -Lardomar?
> Samarbetet (bemotandet, processen)
>Maktloshet, vanmakt

>Blev det battreda?
>Tips fran konsulten!
>Sjadlvreflektion, teamutveckling

E.D.
BEHANDLARE
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s gesternas betydelse :



Vad ar
samforskning?

g >Kvalitetssakra vart arbete — 6ppenhet
R och insyn

x > Utforskar tysta kunskapen

> " Att medforska” (Tom Andersen,

. 1994)

Gl ?; 4 > Relation — samarbete

— 55 > Kunskapssyn — det finns ingen

objektiv verklighet, multiversa

Andersen, T. (1994/2006). Reflekterande processer. Samtal
och samtal om samtalen. 5:e upplagan. Lund:
Studentlitteratur.



Formen

> Familjen bjuds inavdefd
behandlarna

> Deltar:1-2 intervjuare, f d
behandlarna, 1-3 reflektorer

> Barnintervjuare

>1 Y2 tim-2 tim - samtal

> Dokumenteras genom
| film/ljudinspelning

> Reflektioner teamet/ spelas in
efter samtalet

> Struktur: ca 1 samtal/manad




FORMEN

Tidigare
behandlare

Foralder
Barn/ung-

dom




Beratta - hur
kommer det sig att
du onskade bjuda in
Mia och Nino idag?

Vilket/vilka teman
ar du nyfiken pa i
det har samtalet

Tidigare
behandlare




Tidigare
behandlare

Intervjuare

FOoralder




Tidigare
behandlare

Jag blev
nyfiken

Foralder pd... \
Intervjuare
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Omgang 2

Intervjuare Tidigare
é
behandlare

FOoralder
Barn/ung- Reflektor
dom




Tidigare
behandlare

Foralder

Barn/ung-
dom




Efter intervjun

> Teamet satter sig fi
> Hur kandes det i
> Reflektloner all
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Bemotandet- de sma gesternas betydelse

Familjernas berattelser: vad bidrar t|II att vi
kanner att det ar meningsfullt att komma

hit?

Lardomar for teamet —
tillitsskapande processer
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Omsesidigt/agentskap

Samspel fran alla som deltar —
gensvar pagaende process
Aktivt handlande

Tid
Tog tid att borja prata
Tufft inledningsvis

Relationen

Lugn (-a), lugna roster

Lang erfarenhet (hopp i Kkris)
Taliga (grata, talamod, inte sa latt)
De kunde visa kénslor

Paminner om ett par grannar
Tillgiangliga

Varma, vanliga

Personligt

Arlighet

Acceptans, bekraftelse

Kroppslig kansla

I ord, i handling, i blick
Alla betraktar

Hopp

TiLLT- 2 AKktivt lyssnande”
SKAPANDE

PROCESSER Att fa beratta min berittelse

Utifranperspektiv
Neutralitet

Inga pekpinnar
Foljsamhet
Acceptans, hopp

Ser mitt barn/min foralder

De ser — hur? Fingertoppskiinsla, lockar fram
Vad gor-de? Ett forhallningssatt

Betydde for mig?

Flexibelt



030}

Teamet: Sammanhangsmarkeringens betydelse
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- Teamet: Mojliggorande av dialog och samarbete
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Vikten av allas réster
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Stockholms

Bromma famlljebehandlarteam (BFB) 2018
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KaJsa Sj6lin, Anna Pia Nilemo, Ellsabeth Hakansson
Luke Sheahan, Robert Andersson, Erik Hogling, Lisa
Koser, Christer Sabel



